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1 Zeitarbeit: Kalkulation und Kundenvorgaben auf
den Tisch

Noch transparenter geht es kaum: Das Management der wu personal
GmbH hat 2006 mit der Einfihrung des transparenten Preismodells
seine Kalkulation offengelegt. WU geht jetzt noch einen Schritt weiter,
legt alle Karten auf den Tisch und zeigt dem Bewerber im Vorstel-

Ludwig Hank, Geschaftsfuhrer  lungsgesprach alle Vorgaben ihrer Kunden.

Die Vorgaben des Kunden beinhalten Gehalt, Stundensatz, Wochenarbeitszeit, Projektlaufzeit,
gewlnschte Qualifikation, Tatigkeit und Einsatzort. So kann die Bewerberin oder der Bewerber
alle Konditionen und Bedingungen des Arbeitsvertrages mit den Anforderungen des Kunden ab-
gleichen. Anhand dieser Vorgaben gestaltet WU ihre Kalkulation und zeigt mit dem transparenten
Preismodell, wie sich der Stundensatz des Kunden anhand des Mitarbeitergehalts zusammen-
setzt. Diese einmalige Transparenz schafft eine neue Form der fairen und vertrauensvollen Zu-

sammenarbeit zwischen Bewerber, Kunde und Personaldienstleister.
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Die gesetzlichen?, tarifvertraglichen? und kundenspezifischen Vorgaben beschranken Zeitarbeits-

unternehmen. Einzig die Berechnung der Dienstleistungskosten bleibt davon unberuhrt.

Gesetzliche Vorgaben wie Equal Pay, Uberlassungsdauer, Kennzeichnungs- und Dokumentationspflichten.
2 Tarifvertragliche Vorgaben wie Eingruppierungen, Urlaubsanspruch, Urlaubsgeld, Weihnachtsgeld und Kiindi-
gungsfristen.
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Zeitarbeitsunternehmen bestimmen also lediglich die Héhe der Vertriebs- und Verwaltungskosten
beziehungsweise ihren Gewinn. Es ist am Markt zu beobachten, dass sich diese Dienstleistungs-
kosten auf bis zu tber 30 Prozent beziffern kénnen. Entgegen diesem Trend kalkuliert WU auch

in Zukunft mit einem Dienstleistungskostenanteil von maximal 20 Prozent.

In den letzten Jahren hat der Gesetzgeber zahlreiche gute, wichtige Regulierungen und Verbes-
serungen zum Wohle und Schutz von Zeitarbeithehmern geschaffen. ,Wir begriiRen diese MaR3-
nahmen und tragen durch unsere Offenlegung diese Entwicklungen mit‘, so Ludwig Hank, Ge-
schaftsfihrer der wu personal GmbH. ,Wir schaffen eine ,Win-Win-Win-Situation’, von der alle

profitieren: unsere Kunden, unsere Mitarbeiter und wir als Personaldienstleister.”

Die wu personal GmbH ist ein bundesweiter Personaldienstleister fir IT-Personal und kaufménnische Fachkréfte mit
Standorten in Berlin, KéIn, Erfurt, Stuttgart und Minchen. www.wu.de
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